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АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ 
інформаційний бюлетень 

Випуск № 8 • Квітень 2020 р. 

«Як ПІДТРИМАТИ ЧЕСНІСТЬ Д И С Т А Н Ц І Й Н О Г О Н А В Ч А Н Н Я ? » 

Стрімке з а п р о в а д ж е н н я елементів дистан­
ційного й о н л а й н - н а в ч а н н я у зв 'язку із і золя ­
цією л ю д е й під час пандемі ї порушує п р о б л е ­
му зростання академічної нечесності . З М І 
говорять про сплеск нечесних дій студентів в 
усіх куточках світу^^І 

Проте М И маємо розуміти , що м и всі о п и н и ­
лися у новій, незвичній , д у ж е н е з а т и ш н і й д л я 
нас ситуації, отже, головне сьогодні, з о к р е м а 
й в освіті, — зберегти спокій і допомогти о д н е 
одному з н и з и т и р івень тривожност і . 

Пам'ятайте , щ о освіта н а л е ж и т ь до стресо­
вих видів людської д іяльност і . Підготовка до 
дистанційних занять , а в «терміновому» п о р я ­
дку й поготів, вимагає с>'ттєво б ільших зусиль 
викладача, аніж традиційні способи освіти. 
Рівень самоорганізованості студентів, які о п и ­
нилися у н е з в и ч н и х д л я н и х умовах, м о ж е бу­
т и суттєво г і р ш и м за з в и ч а й н и й . Студентам 
також знадобиться н а в ч и т и с я застосуванню 
нових інструментів онлайн-осв і ти та краще 
опанувати п р и й о м и самоосвіти. Студенти і ви­
кладачі у новій сит>-ації проводитимуть з н а ­
чно більше часу перед комп 'ютером, що не є 
легким дозв іллям . Це час «різкої з м і н и підхо­
дів до н а в ч а н н я і викладання»!^^]. 

Тому з г а д а й м о народну мудрість, н а яку, на 
нашу думку, має спиратися в и к л а д а н н я і 
навчання у поточних умовах: 

КРАЩЕ МЕНШЕ, ТА КРАЩЕ. 

Що ЦЕ ОЗНАЧАЄ? 

Найперше , н а в ч а л ь н и й м а т е р і а л д о в е ­
д е т ь с я с к о р о ч у в а т и . 

Це нормально! Н е намагайтеся зберегти п о ­
вний обсяг матеріалу вашого курсу. Натомість 
позначте дтія себе к л ю ч о в е , центральне в кур­
сі й зосередьтеся на тому, щ о б допомогти сту­
дентам більш глибоко о п р а ц ю в а т и це вужче 
коло питань. Б л и ж ч е д о к інця семестру в ідпо­
відно скоротіть обсяг матеріалу, щ о виноси­
ться на підсумковий контроль т а / а б о іспит. 

По-друге, д е т а л ь н о і н ф о р л і у й г е с т у д е н ­
т і в про особливості п р о д о в ж е н н я н а в ч а л ь н о ­
го семестру. Узгодьте з н и м и частоту, розклад , 
способи проведення дистанц ійних занять . Я к 
змінюється програма курсу? Ч и змінюєте Ви 
терміни складання самост ійних робіт? Ч и змі ­
нюєте Ви з а в д а н н я , щ о їх мають виконати 

студенти? Я к зміниться поточне і підсумкове 
о ц і н ю в а н н я з Вашого курсу? Виробіть, отже, 
спільне зі студентами бачення вашої подаль­
шої взаємоді ї . 

Крім того, поясн іть студентам, що вимоги 
етичного кодексу університету й академічної 
доброчесності н ікуди не зникають через за ­
п р о в а д ж е н н я дистанц ійних методів навчання . 
Д о т р и м а н н я ц інностей доброчесності ( п о в а ­
га , д о в і р а , с п р а в е д л и в і с т ь , в і д п о в і д а л ь ­
н і с т ь , ч е с н і с т ь , м у ж н і с т ь ) — особливо в а ж ­
л и в е в ч а с и с к л а д н и х подій і виклик ів . 

Студенти навчаються по-р ізному в з в и ч а й ­
них умовах. Вони так само по-різному навча­
тимуться за д о п о м о г и дастанційних інстру­
ментів і методів . Головне д л я викладача зараз 
— п ідтримати студентів, а д л я адміністрації 
університету — п і д т р и м а т и і студентів, і вик­
ладач ів . 

Як ОРГАНІЗУВАТИ 

ПРОВЕДЕННЯ ВІДЕОЛЕКЦІЙ? 

О б и р а й т е один з чотирьох варіантів. 
® Проводьте синхронні в часі лекці ї зі сту­

д е н т а м и за д о п о м о г и таких програм д л я ві-
д е о к о н ф е р е н ц і й , я к 2 о о т або Т е а т а . 

М о ж л и в о , Вам буде прост іше п р о ю д и т и 
о н л а й н - л е к ц і ю удвох і з колегою: к о л и о д и н 
в и к л а д а ч ч и т а є лекц ію, другий в цей час слід­
кує за т е х н і ч н и м и п а р а м е т р а м и зв 'язку, з б и ­
рає у к о м е н т а р я х й озвучує питання слухачів. 

(2) З а п и ш і т ь відео своєї лекці ї завчасно . Да­
л і н а д а й т е його студентам через систему д и с ­
танційного н а в ч а н н я (Моосіїе) або просто за ­
вантажите відео н а УоиТиЬе. 

(3) Н е проводьте відеолекції , я к щ о Ви не, ві­
дчуваєте в цьому достатньої впевненості або 
не маєте необхідного обладнання . Обмежтеся 
н а д с и л а н н я м студентам текстових навчаль ­
них матеріал ів . 

® Запропонуйте студентам прослухати л е ­
кції, близьк і з а т е м о ю д о Вашого курсу, на 
одній із п л а т ф о р м онлайн-курс ів . Серед таких 
укршнських сервісів н а з в е м о проекти Е Ж г а , 
УІІМОпІіпе, РгошеШеиз. 

А м е р и к а н с ь к и й сервіс Соигзега пропонує д о 
осені 2020 р . студентам будь-якого універси­
тету світу п о в н и й б е з к о ш т о в н и й доступ д о 
своїх курсів^з^. Кілька укра їнських університе­
тів в ж е п р и є д н а л и с я д о цієї програми. Поці­
кавтесь, м о ж л и в о . Ваш з а к л а д — серед них, і 
Ви з м о ж е т е рекомендувати один із курсів цьо­
го сервісу В а ш и м студентам. 



ЯКІ МЕТОДИ ДИСТАНЦІЙНОГО НАВЧАННЯ 

МОЖНА ЗАСТОСУВАТИ ВЖЕ СЬОГОДНІ? 

® Виконання р і зноман ітних письмових р о ­
біт — традиційний метод н а в ч а н н я , я к и й дуже 
добре працює в дистанц ійн ій освіті. Приділ іть 
більше уваги н а д а н н ю розгорнутих комента ­
рів до кожної роботи". А т а к о ж розмістіть ро ­
боти студентів у спільному доступі ( н а п р и к ­
лад , у гугл-документах) і д а й т е студентам з а в ­
дання прокоментувати роботи одне о д н о г о \ 

@ М о ж л и в е в и к о н а н н я короткої письмової 
роботи без оц інки {аигл. ип§гас1е(і а55І§п-
т е п і ) : студент одерж>'Є бал з а ф а к т о м вчасної 
підготовки з а в д а н н я , н е з а л е ж н о від зміст>' ро ­
боти. 

(з) Зробіть онлайн-дискусі ї (у ф о р м а т і ф о ­
руму, коментарів) центром , навколо якого з о ­
середжується в и в ч е н н я Вашого к>рсу. Техніч­
но нескладно організ>^вати таку дискусію у з а ­
критій ф>тіі у соціальній мережі . 

Один із методів п р о в е д е н н я такої дискусії 
можна втілити у студентських міні-групах. Н а 
початку т и ж н я оберіть певну «проблему т и ж ­
н я » . Сформулюйте до неї спочатку питання з 
нижніх щаблів таксономі ї Бл>'ма (на « з н а н н я » 
та «розуміння» проблеми) . Студенти дадуть 
с ю ї відповіді. Наступного д н я додайте п и т а н ­
ня із середнього щ а б л я таксономії (на «засто­
сування» або «аналіз» знань ) . Ще за два дні 
наведіть п и т а н н я на «оц інювання» обраної 
проблеми. 

Студенти в такому завданні мають : 
а) відповідати на Ваші п и т а н н я ; 
б) коментувати відповіді о д н е одного; 
в) доповнювати порушен>' тему в л а с н и м и 

новими п и т а н н я м и ; 
г) за п ідсумками дискусії підготувати пов­

ноцінний допис, я к и й «синтезує» проведений 
аналіз проблеми , та опублікувати його у ф о р ­
маті блоґу (статті). 

0 Написання контрольної роботи або іспи­
ту в присутності викладача , я к и й м о ж е зава ­
дити списуванню та о д е р ж а н н ю сторонньої 
допомоги, у дистанційній освіті вт ілити важко 
або н е м о ж л и в о . 

Тому пропонуйте студентам завдання , які 
виконуватимуться «із в ідкритою книжкою» . 

З о к р е м а , д а в а й т е студентам тести із склад­
н и м и п и т а н н я м и на о п р а ц ю в а н н я інформаці ї . 
Я к щ о Ви використовуєте д л я такого тестуван­
ня спеціальну програму , то даїтге студентам 
кілька (скажімо, 5) спроб н а в и к о н а н н я тесіу. 
Після кожно ї с п р о б и студент м а є бачити к іль­
кість п р а в и л ь н и х відповідей, але не бачити, 
на які з питань він відповів правильно . 

У д и с т а н ц і й н о м у екзамені н е м а є сенсу да ­
вати п и т а н н я н а в ідтворення інформаці ї — Ви 
одержите відповіді , скопійовані з Вікіпедії. 
Натомість пропонуйте студентам твс^ч і пита ­
н н я , м о ж л и в о , із п р а в о м вибору двох питань з 
чотирьох з а п р о п о н о в а н и х . 

М о ж н а обмежувати час від надання студен­
там тесту ч и е к з а м е н а ц і й н и х питань до завер­
ш е н н я п р и й о м у відповідей, а м о ж н а (для 
«дуже т в о р ч и х » , складних питань) цього не 
робити . 

(?) Студенти можуть з ібрати свої роботи, 
виконан і в р а м к а х Вашого курсу, у впорядко­
ване е л е к т р о н н е портфол іо . 

© Б ільше ідей д л я укладання завдань і оці­
н ю в а н н я студентів у формат і дистанційної ос­
віти див . уДЖЄрЄЛІІ4]. 

ЯКІ «ДИСТАНЦІЙНІ» ЗАВДАННЯ 

НЕ СЛІД ДАВАТИ СТУДЕНТАМ? 

• Підготувати р е ф е р а т ' . 
• Виконувати будь-які з авдання письмово 

«від р у к и » . 
• Конспектувати п ідручник а б о інші д ж е р е ­

л а . 
• Н е б а ж а н о пропонувати з авдання (за вик ­

л ю ч е н н я м тестів й ісшгіу) , за підсумками 
в и к о н а н н я я к и х Ви н е з м о ж е т е надати 
зм істовний з в о р о т н и й зв 'язок, 

• Обмежрггися н а д с и л а н н я м завдання через 
\^Ьег або електронну пошт>^ Дистанційне 
н а в ч а н н я не має бути л и ш е самостійним 
в и в ч е н н я м тексту п ідручника . 

Н е д а в а й т е с т у д е н т а м н а д м і р н у к і л ь ­
к і с т ь з а в д а н ь ! 

ЗРУЧНА НАГОДА СКОРИСТАТИСЯ МЕТОДИКОЮ ЗВОРОТНОЇ ПОБУДОВИ ЗМІСТУ КУРСУ^^^ 

(ВІД РЕЗУЛЬТАТІВ НАВЧАННЯ ЧЕРЕЗ МЕТОДИ ОЦІНЮВАННЯ до ЗМІСТУ дисципліни) 

РЕЗУЛЬТАТИ* 

Щ о студенти 
в и в ч а т ь 

ОЦІНЮВАННЯ 

Щ о є п р и й н я т н и м 
с в і д ч е н н я м ц ь о г о 

БУДОВА 

КУРСУ 

^^^^ 

З м і с т о в н и й 
н а в ч а л ь н и й д о с в і д 

З а в д я к и переведенню 
оцінювань в дистанцій­
н и й р е ж и м у поточному 
семестрі виникає в ікно 
можливостей , яке дає 
змогу краще узгодити 
оц інювання із результа­
т а м и н а в ч а н н я і покра­
щ и т и успіхи студентів. ФАКТОРИ ПОТОЧНОЇ СИТУАЦІЇ (НАПРИКЛАД, КОРОНАВІРУС) 



НАШІ РЕКОМЕНДАЦІЇ 

АДМІНІСТРАЦІЯМ УНІВЕРСИТЕТІВ: 

Т А К Т И Ч Н І : 

• Н е вимагайте сьогодні від викладач ів д о -
д а т к о ю ї звітності, пов 'язаної із дистанц ій ­
ною ф о р м о ю організаці ї н а в ч а н н я . Викла­
дачам і так непросто в нових умовах. 

• Д л я тих дисципл ін , з я к и х не вдається опе­
ративно організувати н а л е ж н е дистанці ­
йне н а в ч а н н я , розгляньте можливість р а ­
зового з а п р о в а д ж е н н я підсумкового оц і ­
нювання типу « с к л а в / н е склав» замість 
виставлення диференц ійовано ї оц інки . 
Цю рекомендацію не слід застосовувати до 
в с і х дисципл ін поточного семестру, а д ж е 
дифереціац ія семестрових оцінок є пара­
метром в и з н а ч е н н я одержувач ів академіч ­
ної стипендії . 

• Див . т акож рекомендац і ї у Лист і МОН'^''^ 

ОТЖЕ: 

У Н И К Н Е Н Н Я Н А Д М І Р Н И Х В И М О Г 
д о К О Ж Н О Ї З І С Т О Р І Н О С В І Т Н Ь О Г О 

П Р О Ц Е С У С П Р И Я Т И М Е Ч Е С Н О С Т І 
В І Д Н О С И Н М І Ж Н И М И . 

Н Е Н Е Д О О Ц І Н Ю Й Т Е 
М А С Ш Т А Б У З М І Н . 

« Ч О Р Н И Й Л Е Б І Д Ь » 
З А П Р О В А Д Ж Е Н Н Я М А С О В О Ї 

Д И С 1 А Н Ц І Й Н О Ї В И Щ О Ї ОСВГГИ 

В Ж Е П Р И Л Е Т І В . 

С Т Р А Т Е Г І Ч Н І : 

• Запровадьте програми п і д в и щ е н н я квал і ­
фікації д л я всіх викладач ів , які не від­
чувають себе впевнено із технолог іями, 
інструментами та м е т о д и к а м и о н л а й н -
освіти. 

• Забезпечте наявність і доступ кожного в и ­
кладача д о о б л а д н а н н я , м ін імально необ­
хідного д л я організаці ї дистанційної робо­
ти (комп'ютер, я к і с н и й м ікрофон , веб-
камера) . 

• Навчальні матер і али д о більшості навча ­
льних д и с ц и п л і н мають бути розміщен і на 
платформі дистанційної освіти (наприк­
лад , Моо(і1е), як>' використовує універси­
тет. 

• Силабус більшості навчальних дисципл ін 
має включати п о с и л а н н я на рекомендова­
ні викладачем онлайн-курси , я к и м и м о ж ­
на частково з а м і н и т и традиційні заняття 
за ф о р с - м а ж о р н и х обставин. 

• Запровадьте в університеті повноц інний 
електронний документообіг , у т.ч, д л я д о ­
кументів, що створюються викладачами 
(екзаменаційні відомості, робочі навчаль ­
ні п р о г р а м и д и с ц и п л і н т о щ о ) (ДИВ.Ї7]). 

Д ж е р е л а , щ о д о п о м о г л и підготувати ц е й 
випуск бюлетеня : 

1. ТЬе Ке\) Могаші. ІЖЬ: 
Ьйр5: //\Ґ\/ 
Йіе-пе\У5-погтаї/ 

2. ЗагаЬ ЕІаіпе Еаіоп. ТЬе І трас і оЈСОУІО-і9 оп 
Асадетіс Іпіе^піу. ЦКЬ: Ь«р8://гіпуш-Ісот/ 
^ ^ 2 V 2 \ V т 

3. Таке зіидепі: Іват іп^ опііпе іп гезропзе Іо 
согопауігия. ІЖЬ: Ь«р5://\у\уілг.соиг8ега.огЈ/ 
согопауігиз 

4. Аііегааііуе опііпе аззеззтепїз. ЦЯЬ: 
Ьїїрз: //^іпуиг1.сот/V8уао^^ 

5. Вои^іаз Наггізоп, Тгісіа Вегігаш Оаііапі Соіпе 
Кето іе \уііЬ Іп1е§гі1:у 2.о: ТесЬпоІо^ісаІ Гір5 & 
ТесЬпіяиЄ5. Аргії 02, 2020 \УеЬіпаг. ЦКЬ: 
Ьйрз: //\V\VV^.уои^;иЬе .сот/\Vа^сЬ?V=іx6^^ЛVп^35С 

6. Лист МОН від 27.03.2020 р. № 1/9-178 «Щодо 
завершення 2019/20 навчального року». 
ІЖЬ: Ь«р8://топ.йОУ.иа/иа/пра/8Ьо<іо-
2ауегз1іешіуа-20і920-паУсЬа1по80-гоки 

7. Закон України від 22.05.2003 р. № 85і-ІУ «Про 
електронні документи та електронний 
документооб іг ». 

• Зірочкою позначена інформація, що також була 
наведена у попередніх випусках цього бюлетеня. 

БЮЛЕТЕНЬ ПІДГОТУВАВ ЄВГЕН НІКОЛАЄВ. БЮЛЕТЕНЬ РОЗМІЩЕНИЙ НА РЕСУРСІ \л/уу\«.$АШР.оке.иА 

Дана т-блікація стала можливою заддяки підтримці американського народ)' відповідно до грантового договору 
№ 8^МА^М17СА2015 з Посольством США в Україні. Думки, вислоклені тут, належать авторам і не обов'язкою 
відображають точку зору Посольства США в Україні чи Уряду США. 

МАМЕРІСАМ 
^ с о и м с і ї з П5Аіир 

П Ш И Н І Чесність л о ч и н ^ г ь с ^ з тебе 



АКАДЕМІЧНА ДОБРОЧЕСНІСТЬ 
Інформаційний бюлетень 

Випуск № 9 • Квітень 2020 р. 

«Як ПОЛІПШИТИ (НЕ)ДИСТАНЦІЙНЕ В И К Л А Д А Н Н Я ? » 

у цьому випуску бюлетеня ми продовжуємо 
тему кращих практик в дистанційній і т р а д и ­
ційній очній освіті. Поняття дистанційної ос­
віти достатньо ш и р о к е . Н а п р и к л а д , ран іше іс­
нувала освіта п о ш т о ю : п р о ф е с о р надсилає на ­
вчальні матеріали студенту з в и ч а й н о ю п о ш ­
тою, ст^'дент виконує з а в д а н н я і повертає їх 
професору. З в и ч н а н а м заочна ф о р м а здобут­
тя вищої освіти має суттєву дистанційну скла­
дову. 

Втім, сьогодні під д и с т а н ц і й н о ю освітою 
мають на увазі передусім методи н а в ч а н н я із 
використанням інтернет-технологій . Виділя­
ють три основних моделі такої освіти: 

® Застосування о к р е м и х інтернет-техноло­
гій в рамках традиційно ї «аудиторної» органі­
зації занять . Тут інтернет доповнює взаємодію 
викладачів і студентів у п р и м і щ е н н і універси­
тет)'. 

@ Г і б р и д н а дистанц ійна освіта. Аудитор-
ні занятгя переводяться в опосередкований 
комп 'ютером й інтернетом ф о р м а т проведен­
ня, здебільшого зі з б е р е ж е н н я м традиц ійного 
часу проведення занять . Частину з а в д а н ь сту­
денти виконують за допомоги інтернету, а д л я 
інших видів роботи (таких я к с к л а д а н н я іспи­
тів) відвідують п р и м і щ е н н я навчального з а к ­
ладу. 

(з) О н л а й н - о с в і т а — організація освгги 
повністю через інтернет, щ о передбачає засто­
сування інших методів н а в ч а н н я (наприклад , 
лекції поділені на короткі ф р а г м е н т и і доступ­
ні студентам т ільки у запис і ; студент м о ж е 
слухати лекці ї т а виконувати з а в д а н н я у будь-
я к и й з р у ч н и й час ; іспит з курсу складається 
через інтернет тощо) . 

Сьогодні українські університети в и м у ш е н о 
перейшли на гібридн>' ф о р м у організаці ї н а в ­
чання . Лекці ї в ідбуваються через інтернет на­
живо і за розкладом, але очікується, що по за­
вершенні карантину студенти складатимуть 
іспити у ф і зичних стінах в и ш і в . 

У пропонованому номер і бюлетеня м и п о ­
говоримо п р о деякі навчальн і п р и й о м и , що 
були детально розроблені д л я онлайн-осв іти , 
але значною мірою мож>ть і мають застосо­
вуватися як у традиц ійн ій «аудиторній» осві­
ті, так і під час організаці ї «г ібридного» д и с ­
танційного н а в ч а н н я , подібного д о сьогодні­
шнього. А саме, пропонуємо к ілька міркувань 
про надання студентам як існого зворотного 
зв 'язку, розробк) ' і застосування схем оц іню­
вання виконаних завдань . 

НАГАДУЄМО НАШІ ГОЛОВНІ РЕКОМЕНДАЦІЇ 

ВИКЛАДАЧАМ З 8-ГО ВИПУСКУ БЮЛЕТЕНЯ 

Під час п р о в е д е н н я навчання в дистанційно­
му формат і у зв 'язку із карантином: 

• Скоротіть обсяг навчального матеріалу, 
я к и й Ви переводите у дистанційний ф о р ­
мат, до д ійсно в а ж л и в и х д л я Вашого курсу 
ідей. 

• Н е перевантажуйте студентів з а в д а н н я м и . 
• І н ф о р м у й т е студентів про всі зм іни в орга­

нізації освітнього процесу. 
• З а п р о в а д ж у й т е нові методи викладання й 

о ц і н ю в а н н я . 
• Зберігайте спокій, п ідтримку, пова їу учас-

5 ників освітнього процесу одне до одного й 
інші цінності академічної доброчесності . 

Як ПОЛІПШИТИ ОНЛАЙН-КУРС? 

Ф. Дербіїїї пропонує к ілька порад. 

П О Я С Н І Т Ь В А Ш І О Ч І К У В А Н Н Я 

Так само, я к в аудиторії Ви надаєте студен­
там письмову і н ф о р м а ц і ю п р о правила прохо­
д ж е н н я курсу, пояснюєте її усно і час вщ часу 
нагадуєте, — викладіть Ваші вимоги в о н л а й н -
овому курсі щ о н а й м е н ш е двома р і зними спо­
собами, т а к и м и я к д в о х в и л и н н и й в ідеоролик і 
стислий силабус. 

Р О З Д Ш І Т Ь М А Т Е Р І А Л Н А М Е Н Ш І Ч А С Т И Н И 

Онлайн-осв іта найб ільш ефективна , коли 
матер іал однієї т е м и под ілений н а кілька час­
тин , до кожної з яких студенти дивляться ко­
роткі відео (до 10 хв.) і виконують маленькі 
з а в д а н н я (насамперед , тести). 

Н А В О Д Ь Т Е Б Ш Ь Ш Е П Р И К Л А Д І В 

Це мають бути п р и к л а д и з життя , про як і 
Ви розпов ідаєте у відеолекції . А т а к о ж дава­
йте студентам п р и к л а д и готових робіт — я к 
добре виконаних , т ак і посередніх, — із пояс­
н е н н я м , з а в д я к и ч о м у робота є г арною у п е р ­
шому в и п а д к у і я к Гі варто покращити у дру­
гому. 

С Т В О Р Ю Й Т Е Л Ю Д Я Н У А Т М О С Ф Е Р У 

Будьте вв ічливі й доброзичлив і . Пишіть на­
вчальні рекомендац і ї і матеріали не канцеля -
р и т н о ю мовою строгого підручника, а так, 
н іби Ви розповідаєте в аудиторії. Додайте до 
курсу приваблив і аудіовізуальні матер іали . 
Будьте «поруч» зі студентами під час проход­
ж е н н я н и м и Вашого курсу, відповідайте на 
їхні п и т а н н я . 



Як НАДАВАТИ СТУДЕНТАМ 

ЯКІСНИЙ ЗВОРОТНИЙ ЗВ'ЯЗОК? 

Г. Фіок і Г. Гарсіа називають!'^! к ілька ознак 
якісного зворотного зв 'язку в о н л а й н - і т р а д и -
цііініії освіті. 

Р Е І Т Л Я Р Н І С Т Ь 
Студенти м а ю т ь одержувати певні відгуки 

від викладача (нехай це буде й м а л е н ь к и й к о ­
ментар до короткого з а в д а н н я ) у п р о д о в ж усь­
ого курсу. Ідеально, я к щ о Ви з м о ж е т е нагаду­
вати студентам про себе щ о н а й м е н ш е раз на 
тиждень . 

К О Н К Р Е Т Н І С Т Ь 
Н е л и ш е вказуйте студенту, щ о він зробив 

неправильно , а й поясніть йому, щ о саме він 
має зробити, аби п о л і п ш и т и свою відповідь. 

З Б А Л А Н С О В А Н І С Т Ь 
Поруч із коментарем п р о те, що студент 

зробив неправильно , зверніть увагу на те , що 
у студента в и й ш л о добре . З в о р о т н и й зв ' я зок 
не дорівнює суцільній критиц і . 

С В О Є Ч А С Н І С Г Ь 
Якщо студенти одержують відіук на своє 

завдання б ільш н іж через т и ж д е н ь , в о н и всти­
гають забути, що й до чого в ньому має бути. 

Р О З У М Н А Д О С Г А Т Н І С Т Ь 
Надмірна кількість п о р а д дезорієнтує сту­

дента. 

Г. Фіок і Г. Гарсіа т акож наголошують на 
перевагах відгуку, висловленого Вами уголос, 
записаного й надісланого студентам за д о п о ­
моги інтернету, над п и с ь м о в и м коментарем. 
Вголос Ви можете надати б ільше важливих 
деталей і нюансів , ан іж н а п и ш е т е . Аудіо-
відгук сприймається б і л ь ш м 'яко , допомагає 
уникнути непорозумінь , створює відчуття осо­
бистого контакту з в и к л а д а ч е м . З п е в н и м дос­
відом Ви витрачатимете м е н ш е часу на запис 
усного відгуку, аніж письмового . 

Рекомендації Університету Мессії'ї^ п ідкрес­
люють, що слова «чудово», «добре» ч и «пога­
но» — це оцінка м и н у л о ї роботи . Студентам 
потрібна інформац ія , я к а д о п о м о ж е їм поліп­
шити м а й б у т н і здобутки: «що я м а ю робити 
далі?». Запропонуйте студентові новий д л я 
нього крок, я к и й він має зробити під час ви­
конання наступного з а в д а н н я . 

Дайте В а ш и м студентам зрозутміти, які з Ва­
ш и х коментарів до їхніх робіт — це дійсно ре­
комендація щось переробити , а які — диску­
сійні думки, які їм слід в з я т и д о уваги, зали­
ш и в ш и власний текст я к є. Я к щ о Ви цього н е 
поясните, студенти подумають, що в с і Ваші 
коментарі — це вимоги щось з м і н и т и у роботі, 
а це, напевно, не так. 

Не забувайте п р о сильних студентів. Вони 
також потребують Вашої д у м к и п р о те, в яких 
напрямках їм п р а ц ю в а т и й розвиватися далі . 

Д. Н і к о л і Д . Макфарлейн-ДікЕ^] пропону­
ють сім засад ефективного зворотного зв 'язку. 

(Т) Фідбек пояснює цілі, критерії , очікуван­
н я щ о д о н а л е ж н о г о в и к о н а н н я завдань . 

(2) С п р и я є розвиткові самооцінювання і р е ­
флексі ї студентів. 

(3) Н а д а є студентам високоякісну інформа­
цію п р о їхнє н а в ч а н н я . 

(±) Підтримує д іалог студентів із викладача­
м и і о д н е з о д н и м щ о д о навчання . 

(5) З а р я д ж а є п о з и т и в н о ю мотивацією і са­
моповагою. 

(6) Створює можливост і усунути р о з р и в між 
п о т о ч н и м і б а ж а н и м р івнем успішності . 

(т) Інформує викладач ів про те , я к вони м о ­
жуть п о л і п ш и т и своє в и к л а д а н н я . 

ґ 

« Щ о й н о з а у ч н я м и в и з н а є т ь с я 
а к т и в н а р о л ь , я к у я в л е н н я п р о 

з в о р о т н и й З В ' Я З О К м а є з м і н и т и с я 
із м е х а н і с т и ч н о г о н а д б а й л и в е » . 

ОзуІсІ Воисі, ЕІігаЬегИ КаїИегіпе МоІІоу'̂ ^ 

У 

Н А ЧАСІ РОЗРОБКА 

ДЕТАЛЬНИХ СХЕМ ОЦІНЮВАННЯ 

В українській освіті п о ш и р е н е застосування 
недостатньо конкретних , р о з м и т и х критері їв 
о ц і н ю в а н н я результат ів навчання . Воно дає 
викладачу з м о г у дуже « т ю р ч о » підходити до 
оц інки студентів, надає оц інюванню значного 
суб'єктивізму, р о б и т ь оч ікування викладача 
недостатньо з р о з у м і л и м и д л я студента. 

Тому визначте д л я результату навчання , на 
перевірку досягнення якого с п р я м о в а н е важ­
л и в е з а в д а н н я Вашого курсу, не м е н ш я к два 
критері ї , які дозволять розр і знити зразкове та 
посереднє в и к о н а н н я цього завдання^^'^-^зі Н а 
цій основі розробіть детальні с х е м и о ц і н ю ­
в а н н я В а ш и х завдань , щ о включають^7,с.54-55]. 

• Визначені Вами критері ї оц інювання . 
• О п и с р і з н и х р івн ів відповідності викона­

ного з а в д а н н я к о ж н о м у критерію. Ц е й 
опис має бути змістовним: не просто «ви­
сокий» , «середній» ч и «низький» рівень 
в и к о н а н н я , а ч і т к і , к о н к р е т н і о з н а к и 
роботи студента, щ о свідчать про кожен 
рівень її в ідповідності критер ію, 

• Ці критері ї можуть бути б інарними: наяв ­
ність/в ідсутність у роботі певної о знаки 
або п р а в ш і ь н о / н е п р а в и л ь н о виконана п е ­
в н а ч а с т и н а з а в д а н н я . 

• Б а л и за к о ж е н рівень відповідності к о ж н о ­
му критерієв і . 

Зроб іть схеї^^ оціьповання зрозумілою д л я 
неспеціаліста з Вашого предмета , а головне — 
д л я студента. 



Можливо , Ваша схема передбачатиме за 
р і зними критер іями сумарно 3 0 балів д л я 2 0 -
бального з а в д а н н я . Тоді добра робота на м а к ­
симальний бал з а д о в о л ь н я т и м е л и ш е частині 
критеріїв, щ о р о з ш и р ю є т ю р ч і можливост і 
студента. Це в а ж л и в о , н а п р и к л а д , д л я есеїв, 
до написання яких н е м а є єдиного підходу. 

Попросіть колегу прокоментувати розроб­
лену Вами схем>' оц інювання . 

Така схема полегшить Вам коментування 
виконаних згівдань. її м о ж н а використати д л я 
рецензування студентами робіт о д н е одного*. 
Це дуже к о р и с н и й метод н а в ч а н н я , я к и й п о ­
глиблює розуміння предмета студентами й 
розвиває їхнє к р и т и ч н е м и с л е н н я , а в дистан­
ційній освіті, д о т о г о ж , зн імає частину роботи 
з викладача. Студентів м о ж н а долучити й до 
розробки схеми оц інювання , щ о зб ільшить їх­
нє відчуття причетності д о Вашого курсу. 

Переваги добре п ідготовлених схем оц іню-
вання^з^: 

• Вони підходять д л я перев ірки п р а к т и ч н о 
будь-яких типів завдань , окр ім тестів. 

• Вони допомагають п о в ' я з а т и з авдання із 
програмними результатами н а в ч а н н я . 

• Вони добре інформують студента п р о очі ­
кування викладача . 

• Вони оцінюють ш и р ш и й набір н а в и ч о к і 
активностей студента. 

• Вони надають студенту б ільшу автономію 
в його навчанні . 

• Вони оц інюють я к п р о ц е с , так і р е з у л ь ­
т а т роботи студента 

Ідеальної схеми о ц і н ю в а н н я не існує. Коли 
Ви її застосовуватимете д о реальних завдань , 
Ви побачите, щ о в н ій слід вдосконалити. 

Гарним д о п о в н е н н я м д о схеми о ц і н ю в а н н я 
є підготовлений в и к л а д а ч е м п е р е л і к т и п о ­
в и х п о т і л о к , щ о зустрічаються у студентсь­
ких роботах. Ц е й перелік є інструментом са­
моперевірки студентом власної роботи на п р е ­
дмет наявності або відсутності в ній перел іче­
них Вами недоліків . 

Наголосимо насамкінець , щ о відгуки студе­
нтів на роботи одне одного і самооцінювання 
студентом власної роботи за н а д а н и м и в и к л а ­
дачем к р и т е р і я м и — в а ж л и в і складові одер­
жаного студентом зворотного зв 'язку . Навчіть 
Ваших студентів е ф е к т и в н о користуватися ц и ­
м и інструментами! 

« Р і з к и й п е р е х і д д о о н л а й н -
н а в ч а и н я у т а к о м у м а с ш т а б і — 

н е ч у в а н е я в и щ е в і с т о р і ї о с в і т и . 
П о з а с у м н і в о м , м а й б у т н і і с т о р и к и . . . 

д и в и т и м у т ь с я н а ц ю п о в о р о т н у й н е ­
просту ' М И Т Ь я к н а п е р е о с м и с л е н н я 

о с в і т и , к о л и о н л а й н - о с в і т а с т а л а ж и т ­
т є з д а т н и м р і ш е н н я м в ч а с г л о б а л ь н о ї 

к р и з и с и с т е м и о х о р о н и з д о р о в ' я » . 

Ог. 5агаИ ЕІаіпе Еаїоп^^^ 

У 

Д ж е р е л а , щ о д о п о м о г л и підготувати цей 
випуск б ю л е т е н я : 

1. Р1о\ег ВагЬу. Но\ То Ве а Вейег Опііпе ТеасЬег. 
ЦКЬ: ЬіІр8://\у\/іп1егасЙУЄ8/ 
а(ІУІсе-опи пе -1;еасЬіп§?сі(1=ср234 

2. НоИу Ріоск, НеаіЬег Сагсіа. НОУГІО СіуеУоиг 
Зїиаепїв ВеПег РеейЬаск \Уі11і ТесЬпоІОйу. ЦКІ: 
ЬПр5://гіпуиг1.сот/\У5^1е\УЗ 

3. Ма55еу ІТпіуегеіїу Аззеззтепі НапйЬоок. 
Ргіпаріез, Сиі(іе1іпе5, апй Кезоигсез. 
ІЖЬ: 1і«р8://ііпуш*Ісот/оикто5У 

4. Оауід ^. КІСОІ, ОеЬга Масіагіапе-Віск (2006). 
Рогтайуе аззеззтепі: апсі 8ЄІЈ-ге2и1а1:е<І 1еатіп§: 
А то<іе1 апсі БЄУЄП ргіпсіріез оі $оо6 Јее(ЇЬаск 
ргасйсе. Зіисііез іп НідНег ейіюаНоп, 31(2), 199-
2і8. (Іоі:і0.ю8о/О3075070бо0572090 

5. Вауііі Воид, ЕІігаЬеіЬ КаїЬегіпе МоИоу (2013). 
ЯеЙііпкіпй тскіеіз оЈ Гее<іЬаск Јог Іеагаіпй: Йіе 
сЬаІІеп^е оі дезі^п. Мзеззтепі & Еьаїтґіоп іп 
НідНег ЕсіисаНоп, 38(6), 698-712. доі:іо.ю8о/ 
02602938.2012.691462 

6- Ь. Оее Ріпк. А 8е1Ј-Е)ігес1е(і Спіае Ю Везійшп^ 
Соигзез Јог Зі^пійсаиї Ьеагаіп^. ЦКЬ: 
Ьирз: / /йпу иг1.сопі/2т8сЬ5т 

7. РЬіІ Касе. ТКе Ьесіигег'з Тооїкк. А ртасйсаі ^иісіе 
Іо аззеззтепі:, 1еагшіі§ апд ІеасЬіп^. РоигіЬ 
Ейіііоп. Коиііеііее, 2015. 

8. СаЬгШо СоЦе^е Оізіапсе Е(1исаІіоп Расиїїу 
НапсіЬоок, р. 7. ИКХ: ЬМр5://ищтдгІсот/уйре8иЬ 

9. 8агаЬ ЕІаіпе Еаіоп. ТЬе І т р а с і оіС0УІБ-19 оп 
Асадетіс Іп1е§гі1у. ІЖЬ: Ьїфв://Ищшісот/ 
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* Зірочкою позначена інформація, що також була 
наведена у попередніх випусках цього бюлетеня. 

БЮЛЕТЕНЬ ПІДГОТУВАВ ЄВГЕН НІКОЛАЄВ. БЮЛЕТЕНЬ РОЗМІЩЕНИЙ НА РЕСУРСІ уууууу.здшр.окб.ид 

Дана ш-блікація стіша можливою заддяки підтримці американського народу відповідно до фантового договору 
№ 8^МА^М17С.\2015 з Посольством США в Україні. Думки, висловлені тут, належать авторам і не обов'язково 
відображають точку зору Посольства США в Україні чи Уряду США. 

МАМЕРІСАМ 
^ с о и м с і ї з •ШНУІ месність починається з тебе 


